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dos ativos forem recuperados ou liquidados. Como o crédito refere-se a diferencas temporarias de
tributos e sua realizacdo depende substancialmente da dedutibilidade das provisdes para perdas
esperadas associadas ao risco de crédito do periodo, os prazos de compensagdo ndo podem ser
precisamente projetados, ndo obstante a isso, a expectativa da Administragdo constante de seus

estudos econdmicos esta prevista conforme o quadro abaixo:

Distribuigao Base Cred. Tributério

PDD 71.325 CSLL IRPJ Total
Até 31/12/2022 64.203 9.630 16.033  25.663
De 1 a3 anos 5137 771 1.282 2.053
Acima de 3 anos 1.985 297 496 793
Contingéncias 12.315

Até 31/12/2022 - - - -
De 1 a3 anos 10.967 1.645 2.739 4.384
Acima de 3 anos 1.348 202 337 539
Provisdes diversas 89

Até 31/12/2022 89 13 23 36
Total 83.729 12.558 _20.910 _33.468

O valor presente do crédito tributario, em 31 de dezembro de 2021, calculado com base no DI
acumulado de 2021, acrescidos os custos de captacéo de 9,15% a.a. referente a 31/12/2021, e pelos
prazos acima descritos € de R$ 29.440 (R$ 22.055 em 31 de dezembro de 2020).

[l OUTROS PASSIVOS

31/12/2021 31/12/2020

Repasse a Cardif - Prémios de garantias estendidas (a) - 4.038
Contas a pagar Lojas Colombo S.A. (b) 6.329 5777
Repasse de financiamentos (c) 2.053 1.694
Repasse de prémios de seguro prestamista (d) 5.267 1.552
Credores diversos (e) 30.454 23.539
Total Circulante 44.103 36.600

a. Repasse a Cardif - Prémios de garantias estendidas - Referem-se aos valores pagos pelos
clientes das Lojas Colombo S.A. que contrataram seguro de cobertura de garantia estendida a
serem repassados a Cardif do Brasil Seguros e Garantias S.A., referentes a comercializagao
do produto “garantia estendida” pelas Lojas Colombo S.A. Em margo de 2021, a operagdo foi
descontinuada na Instituicio. (Notas 7 e 21).

b. Contas a pagar Lojas Colombo S.A. - Referem-se ao rateio de despesas corporativas, na
captacéo de novas operagSes de crédito (Nota 21).

c. Repasse de financiamentos - Referem-se aos valores das operagdes de crédito a liberar para
Lojas Colombo S.A. a serem processadas em até 2 dias (Nota 21).

d. Repasse de prémios de seguro prestamista - Referem-se aos valores de prémios de seguros
prestamista sobre operages de crédito arrecadadas dos clientes, repassados a Cardif do Brasil Vida
e Previdéncia S.A. A contratagéo de seguros pelos clientes com a Cardif do Brasil Vida e Previdéncia
S.A. é opcional e formalizada por meio de proposta distinta do contrato de operagéo de crédito.

e. Credores diversos - Referem-se principalmente as diversas despesas com fornecedores
externos de competéncia do exercicio findo e langadas para o provisionamento do pagamento
futuro, dividendos a pagar, impostos a recolher e provisdes sobre despesas com pessoal.

PATRIMONIO LiQUIDO

Movimentagéo do exercicio 3111212021 31/12/2020
Saldo inicial 22.670 20.138
Constituicdo - perdas esperadas associadas ao risco de crédito do periodo  25.308 12.164
Reverséo - créditos baixados para prejuizo dedutiveis (13.647) (9.773)
Qutros (863) 141
Saldo final 33.468 22.670
OUTROS CREDITOS

3112/2021 31/112/2020
Imposto de renda e contribuicdo social a recuperar (a) 58 19
Operagdes de garantia estendida (Nota 22) 72 2144
Cobrancas a receber (b) 835 759
Comissdo seguro a receber (c) 6.861 723
Qutros Valores e Bens 1.449 1.396
Depésitos Judiciais a Receber 1.457 852
Qutras cobrangas a receber 538 8.178
Total 11.270 14.071
Circulante 1.457 852
Nao Circulante 9.813 13.219

a. Imposto de renda e contribuigdo social a recuperar: Referem-se aos valores de antecipagdo de
imposto de renda e contribuicdo social e impostos a recuperar. b. Cobrangas a receber: Referem-se
a liquidagdes de operagdes de crédito por clientes nas Lojas Colombo S.A. a serem processadas em
até dois dias (Nota 21). c. Comiss@o seguro a receber: Refere-se a valores de comissdes de seguro a
receber referente aos contratos de operagdes de crédito realizados por clientes nas Lojas Colombo S.A.
1 IMOBILIZADO E INTANGIVEL

Custo Liquido de
Depreciagdo e depreciacdofamortizacdo

Taxaanual _Custo _Amortizacdo 31/12/2021 31/12/2020
Imobilizado em Curso
Qutros 503 - 503 139
Imobilizado de uso:
Méveis e Utensilios 10% 947 (704) 243 275
Equipamentos de Comunicagao 10% 135 (107) 28 39
Hardware 20% 631 (504) 127 101
Benfeitoria em Iméveis de Terceiros 172 561) 121 99
Intangivel:
Sistema de Processamento de Dados  20% 6.742 (6.484) 258 554
Total 9.130 (7.850) 1.280 1.207
Equipa- Benfeitorias Sistema de Sistemas
mentos em Processa- em
Méveis e de Comu- Iméveis de  mento de Desenvol-
Utensilios __nicacdo Hardware _ Terceiros Dados Outros _ vimento _Total
Saldo em 31de
dezembro de 2020 275 39 101 99 554 17 22 1.207
Aquisicao 31 - 80 53 - 386 - 58
Baixa (59) (15) (108) - (69) - (22) (273)
Custo 53 10 109 - 69 - -4
Deprediacao (57) (6) (55) (32) (295) - - (445
Saldo em 31de
dezembro de 2021 243 28 127 120 259 503 - 1.280
EI DEPOSITOS E DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS
a. Composigao da carteira por modalidade e contraparte
3112/2021 31/12/2020
Depésitos Interfinanceiros (a) 47.844 -
Nao Ligadas 47.844 -
Recursos de Aceites Cambiais (b) 5.812 16.613
Ligadas 802 231
Nao Ligadas 5.010 14.302
Depésitos a Prazo (c) 512.250 423.032
Ligadas 35.821 32523
Nao Ligadas 476.429 390.509

a. Referem-se ao depdsito pds-fixados captado com terceiros com prazo de 1a 540 dias, remunerados
ataxa média de CDI + 2%.

b. Sdo letras de cambio, vinculadas as variagdes diarias do DI, com taxas pos fixadas, com
remuneragao entre 98% a 137% do CDI, e taxa pré fixada, com remuneragao de até 6% a.a e prazo
de até 3 anos.

c. Depésitos a prazo, vinculados as variagdes diarias do DI, nas modalidades de taxa prefixada, com
remuneragao média de 8% a.a e prazo médio de 3 anos, e taxa pos fixada, com remuneragdo média
de 130% do CDI a CDI+2% e prazo médio de 2 anos.

b. Composigao da carteira por faixas de vencimento

311212021 31/12/2020

Depésitos Interfinanceiros 47.844 -
Até 1 ano 27.748 -

De 1a2anos 20.096 -

Recursos de Aceites Cambiais 5.812 16.613
Até 1 ano 3.362 10.873

De 1a2anos 2446 5.740

Acima de 2 anos 4 -

Depésitos a Prazo 512.250 423.032
Até 1 ano 396.074 4.126

De 1a2anos 112.392 418.906

Acima de 2 anos 3.784 -

[l OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

Correspondem as obrigagdes com os estabelecimentos comerciais e a VISA decorrentes de
compras realizadas por clientes, através de cartSes de crédito (Nota 3.6).

31/12/2021 31/12/2020
Transagbes de cartSes a pagar 42.205 52.669
Total Circulante 42.205 52.669

[E ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGACOES LEGAIS

a. Ativos contingentes - Ndo foram reconhecidos contabilmente ativos contingentes. b. Provisdes,
passivos contingentes e obrigagdes legais - fiscais e previdenciarias. A Crediare é parte
em processos judiciais, de natureza civel, decorrentes do curso normal de suas atividades. Na
constituicéo das provisdes, a Administragéo leva em conta: a opinido dos assessores juridicos, a
natureza das agdes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento
dos tribunais, e sempre que a perda for avaliada como provavel a Instituigdo provisiona a integralidade
do processo. A Instituicdo realiza uma provisdo adicional aos processos com classificacdo de perda
possivel assegurando uma cobertura minima aos processos. O reconhecimento, a mensuragao e
a divulgacdo das provisdes de contingéncias sao efetuados de acordo com os critérios definidos
pelo CPC 25, o qual foi aprovado pela Resolugdo n® 3.823/09 do CMN e pela Deliberagédo da CVM
n° 594/09, sendo: Passivos Contingentes: o termo “contingente” é utilizado para passivos que ndo
sdo reconhecidos, pois a sua existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou
mais eventos futuros e incertos que ndo estejam totalmente sob o controle da Administragéo. Os
passivos contingentes nao satisfazem os critérios de reconhecimento, pois sdo considerados como
perdas possiveis, devendo ser apenas divulgados em notas explicativas, quando relevantes. As
obrigagoes classificadas como remotas ndo sdo provisionadas e nem divulgadas. A Administragéo
da Crediare entende que a proviséo constituida é suficiente para atender as perdas decorrentes dos
respectivos processos. (i) Processos civeis - Constituem-se, principalmente, em reclamagdes de
clientes que pleiteiam indenizagSes por dano moral e patrimonial. Ndo existem em curso processos
administrativos significativos por descumprimento de normas do Sistema Financeiro Nacional. (i)
Processos trabalhistas - Consistem, principalmente, em reclamagdes de empregados vinculadas
a disputas sobre o montante de compensagao pago sobre demissdes, comissdes e horas extras.
(iij)Processos fiscais - Consistem em processos diretamente relacionados a créditos tributarios
referente a base de calculo do IRPJ e da CSLL. (iv) Composi¢do da provisdo para demandas

Jjudiciais

31/12/2021 31/12/2020
N°de processos Provisdo N° de processos Provisdo
Processos Civeis 564 4687 425 4.418
Processos Trabalhistas 46 6.278 44 7.616
Processos Fiscais 2 1.348 2 1.348
Total Néao Circulante 12.315 13.382
(v) Movimentagéo das provisées constituidas: ~ -
311122021 31/12/2020
Civel Trabalhista Fiscal Total Total
Semest. Exerc. Semest Exerc. Semest Exerc. Semest Exerc. Exerc.
Saldo inicial 4412 4418 6516 7616 1.348 1.348 12276 13.382 13.744
Constituicbes 492 599 35 43 - - 527 642 2125

Pagamentos e
reversdes (217)  (330) (271) (1.379) - - (488) (1.709) (2.487)
Saldo final 4.687 _4.687 6.280 _6.280 1.348 1.348 _12.315 12315 13.382

(vi) Passivos contingentes - Passivo Tributario - Os valores envolvidos em discussoes
administrativas  com risco estimado de perda possivel, ndo sdo objeto de provisdo contabil e
basicamente sdo compostos por A¢des Fiscais, cujo risco total estimado é de R$ 44.947 e estdo
descritos a seguir:

* Glosas de Prejuizos — IRPJ e CSLL 2013 — Discuss@o em esfera administrativa de operagbes de
crédito, baixadas com prejuizo fiscal, utilizadas para dedutibilidade na apuragéo do LALUR e da LACS
no montante de R$ 20.744;

* Glosas de Prejuizos — IRPJ e CSLL 2014 a 2016 — Discussao em esfera administrativa de operagdes
de crédito, baixadas com prejuizo fiscal, utilizadas para dedutibilidade na apuragéo do LALUR e da
LACS n
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a. Capital social: O capital social subscrito e integralizado no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2021 é de R$ 73.772, igual valor ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e esta
representado por 5.580.322 agbes ordindrias nominativas sem valor nominal. b. Reserva de
lucros: (i) Reserva legal - E constituida anualmente como destinagéo de 5% do lucro liquido do
exercicio e ndo podera exceder a 20% do capital social. A reserva legal tem por fim assegurar a
integridade do capital social e somente podera ser utilizada para compensar prejuizo e aumentar o
capital. No exercicio de 2018, o valor de reserva legal atingiu o montante de 20% do capital social,
portanto, a partir dessa data ndo houve mais destinag&o do lucro liquido para a conta de reserva
legal. (ij) Reserva estatutdria - Reserva para capital de giro, constituida com base em 15% do
lucro liquido do exercicio, apds destinagdo de reserva legal e dividendos, cujo valor maximo
ndo devera exceder o valor do capital social, caso em que o excesso devera ser capitalizado ou
distribuido como dividendos, conforme decisao da Assembleia Geral ou deliberagéo dos acionistas.
(iii) Outras reservas de lucros - Reserva que segundo disposi¢cdes contidas nos incisos 1 e 2
do art. 132 da Lei n® 6.404/76, deliberara sobre as demonstracées financeiras da Instituicdo e a
destinacao desses lucros acumulados e do resultado do exercicio, para distribuicao de dividendos,
constituicdo de reservas estatutarias efou destinagéo para o aumento de capital. ¢. Distribuigdo
de dividendos: As ac¢des do capital social € assegurada a distribuicéo de dividendos minimos,
anualmente, de 25% do lucro ajustado, conforme artigo 202 da Lei n° 6.404/76. O dividendo
minimo obrigatério, calculado consoante a legislagdo societéria e o estatuto social, € o seguinte:
31M12/2021 31/12/2020

Semestre Exercicio _Exercicio
Lucro liquido do Semestre/Exercicio 10.124 27974 26528
Base de calculo dos dividendos 10.124 27.974 26.528
Dividendo minimo obrigatério (25%) 2531 6.994 6.632
Dividendos a distribuir 2.531 6.994 6.632

No primeiro semestre de 2021, foram pagos a titulo de dividendos aos acionistas 0 montante de
R$ 7.021, conforme Assembleia Geral Ordinaria realizada em 30 de abril de 2021, referente aos
lucros acumulados de 2020. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, foram pagos a titulo
de dividendos aos acionistas o montante de R$ 26.684, conforme Assembleia Geral Ordinaria
realizada em 30 de setembro de 2021.

[ IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Apuragéo do imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro do exercicio:

31/12/2021 31/12/2020
Semestre Exercicio _Exercicio
Resultado antes do imposto de renda e contribuigao social 17.973 47.916 44.258
Adicoes 36.695 65.526 35.196
Doagbes 823 823 616
Despesas indedutiveis 3 325 1.042
Provisdo de processos Civeis e Trabalhistas 526 642 2.185
Provisdo de remuneragao adicional 255 261 17
Provisdo para créditos de liquidac@o duvidosa 35.035 63.271 30.410
Provisao Comissées Garantias 5! 204 926
Exclusées (25.215)  (38.159)  (27.191)
Reverséo - proviséo de cancelamentos garantias (143) (1.295) (213)
Reverséo - provisdo de processos Civeis e Trabalhistas (488) (1.710) (2.547)
Perdas no recebimento de créditos (23546) (34.117)  (24.431)
Incentivo Lei do Bem (1.037) (1.037) -
Valor base para tributagéao 29.453 75.283 52.264
Imposto de renda e contribuicdo social as aliquotas de 40%  (13.263) (31.584)  (20.882)
Efeito de diferencas permanentes liquidas 841 84. 620
Corrente (12.422) (30.740)  (20.262)
Diferido . 4.574 10.798 2532
B RECEITA DE OPERAGOES DE CREDITO
31/12/2021 31/12/2020
Semestre Exercicio _Exercicio
Empréstimos e Titulos Descontados 52.255 95.523 66.461
Financiamentos 54562  106.929 66.274
Subtotal 106.817 _ 202.452 132.735
Recuperagéo de créditos baixados como prejuizo 2587 4.823 4.590
Subtotal 2.537 4.823 4.590
Total 109.354 _ 207.275 137.325
I3 RECEITA DE PRESTAGAO DE SERVICOS
31/12/2021 31/12/2020
Semestre Exercicio _Exercicio
Receita com comissdes sobre seguro prestamista 7.896 13.066 4.143
Receita confecgao de cadastro 9.023 14.350 4.844
Receita com comissdes sobre servigos de cartdo 3.881 7.799 7.867
Receita com comissdes de garantias estendidas - 5.407 17.821
Total . 20.800 40.622 34.675
DESPESAS DE CAPTAGAO _
31/12/2021 31/12/2020
Semestre Exercicio _Exercicio
Despesas Dep. Interfinanceiros 1.2 582 3.189
Despesas Deposito a Prazo 19.334 29.844 8.742
Despesas Aceites Cambiais 335 592 1.107
Despesas Contribuicio FG.C 692 1.363 649
Despesas de Cambio 2 23 17
Desagio TVM e Instrum. Derivativos 272 541 119
Total 21.841 33.945 13.823

[E] DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Referem-se, principalmente, as despesas relacionadas com operagdes com correspondentes no

pais e a alocagéo de despesas com infraestrutura operacional, conforme apresentado na Nota 21.
31/12/2021 31/12/2020

Semestre Exercicio _Exercicio
Despesas com andlise de crédito 33.366 63.763 50.270
Despesas de comunicagéo 386 751 732
Despesas processamento de dados 4323 7.962 6.761
Qutras despesas administrativas (*) 7.929 13.798 11.271
Total 46.004 86.274 69.034

(*) Referem-se, principalmente, as despesas em geral, como publicidade, propaganda, filantropias,
despesas bancarias e depreciacdo e amortizagéo.
[E] OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
Referem-se as rendas sobre transagdes realizadas pelas Lojas Colombo S.A. recebidas através
de cartdes de crédito, conforme acordo firmado entre as partes e despesas decorridas por perdas
e tarifas das operagdes financeiras.
Fli] OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
Referem-se, principalmente, as despesas com perdas resultantes de processos operacionais, como
também as condenagdes/indenizagoes oriundas de processos judiciais dessa mesma natureza.
Pl TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os saldos de operacdes e os resultados obtidos em
transagdes com partes relacionadas sdo demonstrados a seguir:
tivol(passivo. eceital{despes
311212021 311212020 3111212021 311212020
Exercicio _Exercicio _Semestre Exercicio _Exercicio

Lojas Colombo S.A. - Comércio
de Utilidades Domésticas (I)

Garantias a receber (Nota 7) 72 25 - - -

Cobrangas a receber (Nota 7) 835 759 - - -

Repasses de financiamento (Nota 12) 2.053 1.694 - - -

Contas a pagar - despesas adm. (Nota 12)  6.329 5777 (33.366) (63.763)  (50.270)

Titulos Descontados 5.448 5.734 363 698 144
Recursos de Aceites Cambiais

Pessoas Fisicas - Acionistas (Nota 09) 803 1.204 (20) (39) (13)

Pessoas Juridicas - Acionistas (Nota 09) - 1.057 - - )
Depédsitos a Prazo

Pessoas Fisicas - Acionistas (Nota 09) 34.863 31.873 (1.333)  (1.862) (182)

Pessoas Juridicas - Acionistas (Nota 09) 958 600 (1) (1) -

() As despesas administrativas com Lojas Colombo S.A. referem-se, principalmente, as despesas
de correspondente bancario, de natureza corporativa e de infraestrutura operacional, as quais sdo
apuradas pelo valor de custo, de acordo com a efetiva utilizagdo destes recursos pela Crediare.
Em 31 de dezembro de 2021, os beneficios proporcionados pela Crediare na forma de honorarios
aos seus Administradores foi de R$ 1.413 (R$ 1.128 em 2020). A Instituicdo ndo possui beneficios
de longo prazo, de rescisdo de contrato de trabalho ou remuneragéo baseada em agdes para seu
pessoal-chave da Administragdo.

Pl OPERAGOES DE GARANTIA ESTENDIDA

3112/2021  31/112/2020
Comiss&o sobre garantias a receber (a) - 7.820

Recebimentos de garantias no cartdo de crédito (e) - 2.120
Prémio de garantias a receber - Lojas Colombo S.A. (c) 72 25
Repasse garantias (d) - 4.038
Juros a apropriar (b) - 69

a. Comissé&o sobre garantias a receber - Valores a receber da Cardif do Brasil Seguros e Garantias

éBR @D{Fr’Erﬁe @ Qtj@sﬁ;]@ Eas%vgrﬂ@ﬂgh@}gmsj EgHo registrados na conta “Outros (jréd'rtos” no
trimonial. b, tias financi - t
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a Instituicdo recebe das operadoras em montantes, prazos e quantidade de parcelas definidos no
momento da venda. Por ocasido do parcelamento dos prémios de garantias, recebemos juros sobre
estas operagdes, os quais estdo registrados na conta “Outros Créditos” no Balango Patrimonial sendo
amortizados de acordo com os seus recebimentos e apropriacdes. ¢. Prémio de garantias a receber
- Lojas Colombo S.A. (Nota 7) - Referem-se aos valores de prémios de garantias a receber dos
clientes, a serem repassados integralmente a Cardif do Brasil Seguros e Garantias S.A. referente a
contratag@o de garantias estendidas de produtos comercializados pelas Lojas Colombo S.A. a seus
clientes. d. Repasse de garantias (Nota 12) - Repasse dos valores de certificados de garantias a
Cardif do Brasil Seguros e Garantias S.A. para processamento referente a venda de garantias. No
exercicio de 2021, o produto referente aos certificados de garantias foi descontinuado, dessa forma ndo
ha saldo no final do exercicio de 2021 para este produto. e. Recebimentos de garantias no cartdo
de crédito - Valores a receber decorrentes das vendas de garantias adicionais realizadas por meio do
cartdo de crédito, os quais a Instituicdo recebe das operadoras em montantes, prazos e quantidade de
parcelas definidos no momento da venda.

P& LIMITE OPERACIONAL (ACORDO DE BASILEIA)

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, o Conglomerado prudencial Crediare composto
pelas empresas Crediare S.A. Crédito, Financiamento e Investimento, Farroupilha Administradora de
Consércios Ltda e Josema Administragdo e Participacdes S.A. (Holding), encontra-se enquadrado
nos limites minimos de capital e patriménio, compativel com o grau de risco de sua estrutura,
de acordo com as Resolugdes CMN n°® 4.192/13 e n® 4.193/13 e alteragdes posteriores, que
estabelecem a metodologia para apuragdo do Patriménio de Referéncia (PR) e dos requerimentos
minimos de Patriménio de Referéncia para os Ativos Ponderados pelo Risco (RWA), e legislagio
complementar do Banco Central do Brasil, conforme segue:

Demonstrativo das exigibilidades de capital e do indice de Basileia

2021 2020
Patrimdnio de Referéncia - PR 160.210 164.903
PR Nivel | 160.210  164.903
Capital Principal - CP 160.210  164.903
Risco de Crédito - RWACPAD 572572  469.550
Risco Operacional - RWAOPAD 105.289  72.065
Risco de Mercado - RWAMPAD 449 439
Ativos Ponderados por Risco - RWA 678.310 542.054
PR minimo requerido para o RWA 54265  43.364
Capital de cobertura para o RBAN 11.445 7.959
PR minimo requerido para o RWA e RBAN 65.710  51.323
Margem sobre o Capital Principal requerido 129.686 140.511
Margem sobre o PR considerando o Capital
para a cobertura do IRRBB e o ACP (*) 63.976  93.253
Margem sobre o Capital principal e ACP (*) 75421 101.212
Indice de Basileia 23.62% _30.42%

(*) Como medida de enfrentamento da crise causada pela Pandemia de COVID-19, o Conselho
Monetario Nacional editou a Res. n®4.783/2020, que definiu pela redugdo do Adicional de Conservagéo
de Capital Principal, previsto na Res. n® 4.193/13.
O indice de Basileia do Conglomerado prudencial Crediare, que estabelece a relagéo entre o
patriménio de referéncia (PR) e o montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA), apresentou
pequeno decréscimo, se comparado ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, em razdo,
principalmente, do acrescimento do RWA referente as exposicdes ao Risco de crédito (RWACpad)
e ao Risco operacional (RWAOpad), o qual estd em consonancia com a expanséo da carteira de
clientes e portfélio do Conglomerado Prudencial. No entanto, 0 mesmo encontra-se dentro dos
niveis minimos requeridos e de acordo com o limite estabelecido na Declaragéo de Apetite a Riscos
(RAS), garantindo a solidez e a disponibilidade de capital e liquidez para viabilizar o crescimento dos
negécios e as estratégias planejadas.
] GERENCIAMENTO CONTINUO E INTEGRADO DE RISCOS

E DE GERENCIAMENTO CONTINUO DE CAPITAL
Em atendimento aos preceitos legais da Resolugéo n° 4.557, o Conglomerado prudencial Crediare,
liderado pela Crediare S.A. CFI, mantém estrutura de Gerenciamento Continuo e Integrado de
Riscos e de Gerenciamento Continuo de Capital, compativel com a natureza de suas operagdes,
complexidade dos seus produtos e servigos, atividades, processos, sistemas e a dimensao de sua
exposicao aos riscos, a qual € sustentada por politicas e estratégias claramente documentadas.
A avaliacdo de suficiéncia e adequagdo do Patriménio de Referéncia (PR) é acompanhada
constantemente por meio do indice de Basileia, projetado e realizado, da andlise das margens de
capital em face dos limites, e dos impactos no capital resultantes dos testes de estresse e relatérios
gerenciais mensais, buscando identificar os motivadores das oscilagdes e propondo adequagdes
de capital, compativel com os resultados da avaliagéo interna de necessidade de capital e liquidez.
O Plano de Capital é consistente com o Planejamento Estratégico e abrange um horizonte
minimo de trés anos, tendo por objetivo apresentar dados e ferramentas que  confirmem que o
Conglomerado prudencial Crediare possui estratégias e capital suficientes para cobertura dos riscos
das atividades atuais e projetadas, em diferentes cenarios econdmicos. A descricdo das estratégias
de gerenciamento de riscos e da atuagdo do Conselho de Administracdo e da Diretoria, de modo
a permitir o claro entendimento da relago entre o apetite por riscos e as suas principais atividades
e riscos relevantes, encontram-se no Relatério Pilar 3, disponivel no sitio da instituicao (http:/Avww.
crediare.com.br), na secdo Governanga Corporativa, bem como no Portal de Dados Abertos do
Banco Central do Brasil.
PEl COMPONENTE ORGANIZACIONAL DE OUVIDORIA
A estrutura do componente organizacional de Quvidoria da Crediare € compativel com a natureza
e a complexidade dos produtos, servicos, atividades, processos e sistemas, e atua como canal de
comunicagdo, imparcial e independente, buscando solugdes tempestivas e mediando os conflitos
entre a instituicdo e os clientes e usuarios de produtos e servigos. Integram o componente de
Quvidoria, um diretor responsavel e um ouvidor devidamente certificado, cujos dados sao mantidos
atualizados no registro de informagdes do Banco Central do Brasil. As demandas de Quvidoria, cujas
naturezas sdo enquadradas como reclamagdes, denlincias, sugestes e elogios, estio devidamente
registradas no sistema de controle especifico, de forma que possam ser evidenciados os histéricos
de atendimentos e os dados de identificacdo dos clientes e usuarios de produtos e servigos, com a
documentacgdo e as providéncias adotadas. Os canais de Ouvidoria estdo amplamente divulgados
nos meios de comunicagéo institucional, eletrénicos, contratuais e demais documentos que se
destinem aos clientes e usuarios. Semestralmente, € divulgado no sitio da institui¢éo, as informa96e1%

relativas as atividades desenvolvidas pela Ouvidoria, inclusive os dados relativos a avaliagéo dire
da qualidade do atendimento. o
74 OUTRAS INFORMAGOES o
a. Em 18 de dezembro de 2019 foi protocolado junto ao Banco Central o processo de aquisicao)
das ac¢bes pertencentes a Banco Bradesco S.A, pela Josema Administragdes e Participacbes S.A &)
conforme comunicado do Banco Central do Brasil, por despacho do Senhor Diretor de Organizagale-
do Sistema Financeiro e de Resolugdo, de 22 de julho de 2020, aprovou a alteragdo no grupo d&
controle dessa sociedade, com a saida de sécio e concentragéo do controle na pessoa natural
Adelino Raymundo Colombo, conforme Contrato de Compra e Venda de Participagdo Societar

e Outras Avengas, de 18 de dezembro de 2019, firmado por Banco Bradesco SA. e JoserggJ
Administracdo e Participagées S.A. Em 15 de outubro de 2021 o Grupo Colombo foi aco o!
pela triste noticia do falecimento de seu fundador e controlador, Adelino Raymundo Colo
Ressaltamos que a construgéo da continuidade do controle societario, ja tinha a estrutura plan
no caso de acontecimento do fortuito, com a previsao de efetuar a devida comunicacéo jul
regulador. Neste sentido a instituigdo esta em funcionamento normal, visto que os cargos exec
e deliberativos estdo dando plena continuidade aos negécios, bem como seus planos futur
perpetuidade da companhia. o
b. Durante o periodo de pandemia Covid-19, a Crediare viabilizou para seus clientes e colaboracﬁ'e‘g
diversas alternativas para a continuidade de sua operagéo, dentre as principais destacam-sei) g:)
trabalho home office visando o distanciamento social e a salde dos colaboradores; (i) viabilizéga
de canais eletrénicos de emissédo de faturas; (iii) abono de juros e multas de atraso a cliente: u%
ndo conseguiram realizar a quitagéo de suas operagSes, devido ao fechamento dos canals™ de=
recebimento de suas cidades, agdes que tiveram um reflexo positivo nos recebimentos, no con)t[g
e melhora dos niveis de inadimpléncia; (iv) operacdes de renegociacdo de dividas e alongan(er)n
de prazos para financiamento aos clientes, conforme sua necessidade o que elevou o vqun(Xdéi’
renegociagées em 98,46%, (nota 5.f ).
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos Administradores, Acionistas e Conselho de Administragédo
Crediare S.A. — Crédito, Financiamento e Investimento - Farroupilha - RS
Opinido - Examinamos as demonstracdes financeiras da Crediare S.A. Crédito, Financiamgﬁtut
e Investimento (“Companhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembrgyde)
2021 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagSeg-
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, bem cgin
as correspondentes notas explicativas, incluindo um resumo das principais praticas contabei
Em nossa opini@o, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadam@@m
em todos os aspectos relevantes, a posicéo patrimonial e financeira da Crediare S.A. Crédiito
Financiamento e Investimento em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operacdes ¢,
os seus fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, de acordo com as pragigass
gonéébe_ils adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Cefitraly
o Brasil. =
Base para opinido - Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileim(g %
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais norfasy;
estdo descritas na segéo a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoriazgas?
demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagcdo a Companhia, de acordo cofir o
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas norfa:
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as deais”
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de audigriau
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido. Qo
Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatdrio 80{
auditores - A Administragdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes Qued
compreendem o Relatério da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes financéira
ndo abrange o Relatorio da Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de conclisad®
de auditoria sobre esse relatorio. Em conexdo com a auditoria das demonstracées financeumﬁ
nossa responsabilidade é a de ler o Relatorio da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se léé:
relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstra¢ées financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
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Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢éo relevante no Relatério da
Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

continua >>>
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